OLYMPUS FORMULARZ ZGLOSZENIA NAPRAWY

O GWARANCYINE]
O POGWARANCYINEJ (ODPLATNEJ)

(wtasciwe zaznaczyc)

Your Vision, Our Future

Dane wilasciciela produktu: Punkt zgtoszenia naprawy:
Imig, nazwisko / firma /: Piecze¢ firmowa z adresem:

Ulica:

Kod pocztowy, miejscowosc:

Telefon, faks:

E-mail: Telefon:

Nr NIP: (jesli ma by¢ wystawiona faktura VAT) Numer referencyjny:
Produkt:

Typ, model: Numer seryjny:

Miejsce i data zakupu:

Ewentualne dotaczone akcesoria:

Szczegdtowy opis problemu:

Czy problem wystepuje tylko od czasu do czasu? O TAK O NIE
Jezeli tak, to na jak dtugo?

‘ O tak, prosze o wycene kosztu naprawy* | ‘ O tak, akceptuje koszt naprawy (bez wczesniejszej wyceny/wg cennika) |
* Dotyczy wytacznie produktow, ktorych koszt naprawy podlega wycenie

Uwaga:

. Koszt naprawy wiekszosci modeli objety jest stawka zryczattowang, prosimy o zapoznanie sie z cennikiem napraw opublikowanym na naszej stronie internetowej.
Przed przeprowadzeniem naprawy ptatnej produktu nie ujetego w cenniku, prosimy o zazadanie wyceny kosztu naprawy. Brak decyzji o naprawie ptatnej przez
kolejne 14 dni od daty otrzymania wyceny spowoduje odestanie Panstwu produktu bez dokonania naprawy.

. Jezeli zgtoszony do naprawy produkt objety jest gwarancja, nalezy dotaczy¢ oryginat karty gwarancyjnej oraz kopige dowodu zakupu urzadzenia. Prosimy nie
dotacza¢ do produktu akcesoriéw, chyba ze moga by¢ one niezbedne ze wzgledu na zakres uszkodzenia.

. Prosimy troskliwie zapakowa¢ wysytane produkty, by zabezpieczy¢ je przed uszkodzeniem mechanicznym, wstrzagsami i zabrudzeniem. Przesytke nalezy
adresowac wyraznie, nie zapominajac o adresie zwrotnym nadawcy. Produkt w okresie gwarancyjnym nalezy odda¢ w punkcie zgtoszenia naprawy (jak wyzej) lub
wystac firma kurierska UPS (szczeg6ty: Instrukcja Zgtoszenia Naprawy). Produkty po gwarancji — klient wysyta na wtasny koszt za posrednictwem poczty lub
firmy kurierskiej. Olympus Polska Sp. z 0.0. nie bierze odpowiedzialnosci za uszkodzenia produktéw w trakcie transportu do serwisu. Adres wysytki produktéw

Olympus:
OLYMPUS POLSKA Sp. z o0.0.
c/o: Magazyn Logistyczny UPS tazy
Al. Krakowska 190A, Bud. C1
05-552 Wdlka Kosowska
tel.: 022 — 72 17 730 do 35
faks: 022 — 72 17 736
e-mail: serwis@olympus.pl
internet: www.olympus.pl

Prosimy o catkowite wypetnienie formularza, umieszczenie daty i potwierdzenie podpisem. Formularz nalezy dotaczy¢ do wysytanego produktu, do kazdej sztuki produktu
wypetnia sie oddzielny formularz. Dane osobowe zbierane sa przez Olympus Polska Sp. z 0.0., ul. Suwak 3, 02-676 Warszawa w celu realizacji ustugi serwisowej. Dane nie

beda udostgpniane innym podmiotom. Informujemy, Zze ma Pani/Pan prawo dostepu do tre$ci swoich danych i ich poprawiania. Podanie danych jest dobrowolne, ale
niezbedne do realizacji ustugi.

Zapoznatam/zapoznatem sie z warunkami naprawy.
Data

Podpis



